
Billede 3 

Billede 2 

Billede 1

Min trykpumpe / pumpeautomat kører men pumper ikke vand
•	 Tjek at trykpumpen / pumpeautomaten er monteret med en sugeslange med 

sugesi og kontraventil, så vand ikke løber retur fra pumpehuset.
•	 Tjek at alle gevind og samlinger er pakket med pakgarn eller pakningstape (PTFE 

tape), så pumpen ikke suger falsk luft.
•	 Husk at sugeslange og pumpehus skal fyldes med vand inden start.
•	 Husk at kontrollere og rengøre modeller med integreret forfilter. Se eksempel. 

(Billede 1,2 og 3)

Min trykpumpe / pumpeautomat springer / slår gruppesikringen / grupperelæet 
•	 Når gruppen, som forsyner pumpen med strøm, slår fra, tyder det på en overbel-

astning, der kan skyldes, at noget sidder i klemme i pumpehuset. 
•	 I modsatte ende af pumpehuset kan du føre en skruetrækker ind i centerhullet og 

rotere pumpen manuelt uden strøm tilsluttet. Dette gøres både med og mod uret. 
(Billede 4)

•	 Prøv derefter at starte pumpen igen, når sugeslange og pumpehuset er fyldt med 
vand

Min trykpumpe / pumpeautomat springer / slår hovedsikringen / HPFI relæet
•	 Pumpen har fået vand ind i elektronikken og skal ombyttes

Min trykpumpe / pumpeautomat ”brummer” men kører eller pumper ikke
•	 Det tyder på, at noget sidder i klemme i pumpehuset, eller at motoren har sat sig 

fast.
•	 I modsatte ende af pumpehuset kan du føre en skruetrækker ind i centerhullet og 

rotere pumpen manuelt uden strøm tilsluttet. Dette gøres både med og mod uret. 
(Billede 4)

Afhjælper dette ikke problemet, eller skal din pumpe ombyttes, kontakt da AL-KO 
Teknisk Support på tlf. 9882 1000 eller mail teknik@al-ko.com. 

OBS: Har trykpumpen pumpet andet end rent vand eller klorholdigt vand, som foreskrevet i bruger-
manualen, er fejlen ikke dækket af garantien.
Har pumpeautomaten pumpet andet end brønd- og regnvand, som foreskrevet i brugermanualen, er 
fejlen ikke dækket af garantien.

TRYKPUMPER & PUMPEAUTOMATER: Spørgsmål og svar
Gælder for følgende pumper (varenumre):  112838, 112841, 112842, 112844, 113139, 113140, 113141, 
113797 og 113799.

Billede 4 


