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UTOKAD
GARANTI

VID REGISTRERING ONLINE
v
www.alko-garden.se

| DET FINSTILTA ...

1. Allmént

1.1 AL-KO Ginge A/S (hédanefter kallat "AL-KQ") erbjuder alla privatkunder

att forldnga garantiperioden fran 2 ar till 4 ar frén och med det datum
da produkten koptes (hddanefter kallat "2+2 ars uttkad garanti”).

1.2 2+2 ars utbkad garanti 4r landspecifik och galler for alla AL-KO-pro-
dukter med ett giltigt artikel- och serienummer (enligt typskylten) och
som kopts i Sverige efter den 1 januari 2026.

1.3 Inkdpsdatumet ska kunna styrkas med faktura eller annat inkdpsbevis.

1.4 2+2 drs utokad garanti tacker alla defekter som uppstdr under garanti-
perioden till f6ljd av tillverkningsfel eller materialfel vid inkdpsdatumet.
Garantin dr begransad till reparation och/eller byte och omfattar inga
andra skyldigheter, inklusive men inte begrdnsat till tillfalliga skador
eller foljdskador.

1.5 2+2 &rs utbkad garanti paverkar inte kundens avtalsenliga och/eller
lagstadgade réttigheter gentemot aterforséljaren eller kundens juridiska
rattigheter gentemot tillverkaren.

1.6 AL-KO bekréftar 2+2 ars utokad garanti separat for varje produkt
(artikelnummer och kod) via e-post.

2. 2+2 ars utdkad garanti forutsatter:

2.1 Att kunden senast 3 manader efter kopet registrerar produkten pa www.
alko-garden.se/2-2-aars-utokad-garanti-al-ko/ enligt foljande:

— Ange varumdrke, produktbeteckning, artikelnummer, produktkod,
inkopsland, inkdpsdatum, aterférsdljarens namn och adress, eget
namn, adress, telefonnummer och e-postadress.

— Ladda upp ett foto eller en lasbar skanning av originalkvittot (max.
10 MB, format JPG, PDF etc.).

— Ge samtycke till lagring av uppgitter och godkann villkoren.

2.2 At kunden har mottagit ett e-postmeddelande fran ALKO som bekréftar
forlangningen av garantiperioden.

2.3 Vid hindelse av ett garantidrende: Kontakta din narmaste solo® by
AL-KO serviceverkstad. Kom ihdg att e-postbekréftelsen fran AL-KO
om den utokade garantin och en kopia av originalkvittot ska kunna
uppvisas.
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3. 2+2 ars utdkad garanti omfattar inte:

3.1 Batterier och sndslungor

3.2 Kostnader for transport till verkstad.

3.3 Kostnader for rengéring av maskinen.

3.4 Professionell eller yrkesmassig anvandning eller yrkesmassig uthyr-
ning, eftersom produkterna uteslutande ar avsedda for privat bruk.

3.5 som direkt eller indirekt orsakas inom garantiperioden av felaktig
anvdndning, bristande efterlevnad av bruksanvisningen, felaktig drift,
anvandning av tillbehdr eller icke-originala reservdelar, bristande
underhall, felaktig forberedelse, modifikationer av produkten, skador
pa grund av Gverbelastning, anvandning med felaktig stromfdrsorining
(ampere, spdnning, frekvens), felaktig brénsleblandning, felaktig typ
eller méngd motorolja samt fall, stétar eller annan yttre péverkan.

3.6 Lack- och rostskador som uppstatt genom normalt bruk och slitage.

3.7 Oppnade eller (delvis) demonterade produkter med icke-originala
reservdelar och/eller genom forsok till reparationer och/eller tekniska
andringar av en icke auktoriserad fackman.

3.8 Produkter utan CE-mérkning eller ddr ursprungliga identifieringsmér-
ken (varumérke, serienummer) har forstorts, ndrats eller avidgsnats.

3.9 Tillbehtr och slitdelar (t.ex. knivar, kullager, kablar, driviemmar,
brytpinnar) samt enskilda komponenter och tillbehér som redan ar
undantagna i AL-KQs allméanna garantivillkor. Slitdelar omfattas av
ars garanti enligt koplagen.

4. Ovrigt

4.1 AL-KO férbehaller sig rétten att ndr som helst annullera erbjudandet om
2+2 ars uttkad garanti utan att ange orsaken eller att utesluta enskilda
produkter fran 2+2 drs utbkad garanti.

4.2 Avhjdlpandet av en defekt som omfattas av 2+2 drs utokad garanti ska
ske pd en auktoriserad serviceverkstad som AL-KO véljer, antingen
genom att den berdrda produkten repareras eller genom leverans av
en ersattningsmodell (eventuellt en nyare eller jamférbar modell).
Garantiservice forlanger eller fornyar inte garantiperioden. Ersatta delar
forblir AL-KO's egendom.

4.3. Vid missbruk av denna férldngning av garanti- och reklamationsperio-

den upphor koparens garantiansprak. Missbruk foreligger om koparen

bryter mot en eller flera punkter i de villkor som géllde vid koptillféllet,
t.ex. genom att ange felaktiga eller ofullstindiga uppaifter for att uppna
fordelar.
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