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Min hydroforpump är i gång men pumpar inte vatten
•	 Kontrollera att pumpen är försedd med en sugslang med sugsi och backventil 

för att förhindra att vatten rinner tillbaka från pumphuset
•	 Kontrollera att alla gängor och skarvar är packade med VVS-lin eller packtejp 

(PTFE-tejp) så att pumpen inte suger in falsk luft
•	 Kom ihåg att fylla sugslangen och pumphuset med vatten före start
•	 Kom ihåg att kontrollera lufttrycket i trycktanken före start. Det bör vara mellan 

1,5 och 1,7 bar. (Bild 1 & 2)
•	 Kom ihåg att kontrollera och rengöra modeller med integrerat förfilter. Se ex-

empel (Bild 3, 4 & 5)

Mit husvandværk springer / slår gruppesikringen / grupperelæet
•	 När gruppen som förser pumpen med ström slår ifrån är det ett tecken på över-

belastning, vilket kan bero på att något har fastnat i pumphuset. På undersidan 
av pumphuset kan du sticka in en skruvmejsel i det mittersta hålet och rotera 
pumpen manuellt utan att strömmen är inkopplad. Detta görs både medurs och 
moturs

•	 Kom ihåg att kontrollera lufttrycket i trycktanken innan du börjar. Det bör vara 
mellan 1,5 och 1,7 bar. (Bild 1 & 2)

•	 Försök sedan att starta pumpen igen när sugslangen och pumphuset är fyllda 
med vatten

Min hydroforpump p löser ut/slår av huvudsäkringen / HPFI reläet
•	 Pumpen har fået vand ind i elektronikken og skal ombyttes

Min hydroforpump “ brummar” men går varken i gång eller pumpar
•	 Detta tyder på att något har fastnat i pumphuset eller att motorn har fastnat. På 

undersidan av pumphuset kan du sätta in en skruvmejsel i det mittersta hålet 
och rotera pumpen manuellt utan att strömmen är ansluten. Detta görs både 
medurs och moturs. (Bild 6)

•	 Försök sedan starta pumpen igen när sugslangen och pumphuset är fyllda med 
vatten.

•	 Kom ihåg att kontrollera lufttrycket i trycktanken innan du startar. Det bör vara 
mellan 1,5 och 1,7 bar. (Bild 1 & 2)

Om detta inte löser problemet eller om din pump behöver bytas ut, kontakta AL-KO 
Teknisk Support på tel. +46 (0) 31 573 580 eller e-post teknikse@al-ko.com. 

OBS: Om hydroforpumpen har pumpat något annat än brunns- och regnvat-
ten enligt anvisningarna i bruksanvisningen, omfattas felet inte av garantin.

HYDROFORPUMPAR: Frågor och svar
Gäller för följande pumpar (artikelnummer): 112846, 112849, 112850, 112851, 112852 och 113798
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